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Datos generales
Nombre de la Subdireccion Local o Técnica: (Tuclad Polivav

Nombre de la Unidad Operativa: ()JQ\ {0l h .'.tr\mn-{-li Monaria! |
Fecha de apertura:(\~ O -202.6

Numero de escritos encontrados: D

Tipologia de la peticion

Peticion_____ Queja___ Reclamo___
Sugerencia____ Felicitacion_____ Oftro
Numero de radicado en Bogoté te escucha: Numero de radicado en AZDigital:
No: No:
No: No:
No: No:
No: No:

Participantes en la apert{ira

ombre del responsable de la apertura Firma \
I (eero ﬁmgb v

Nombre del colabgrador que apoya Ia apertura Firma .}:

Pﬁ’bk (Cd'llmo Rub?'an:)

Nombre del Designado del Sistema Distrital para la | Firma
Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota le
escucha.

Observaciones:

Clasificacion: Informacion Publica
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Datos generales

Nombre de la Subdireccién Local 0 Técnica:(O\fudaa fo INQ ¥

Nombre de la Unidad Operativa: 7)o rstis Iryardil NMonontio

Fecha de apertura; 08/03?}10}.'::

Namero de escritos encontrados: O

Tipologia de la peticién

Peticion Queja

Reclamo

Sugerencia Felicitacion

Otro

Ndmero de radicado en Bogota te escucha:

Namero de radicado en AZDigital:

No: No:

No: No:

No: No:

No: No:
Participantes en la apertyca

ombre del responsable de la aperiura Firma )

Leein Anpplo Do -
Nombre del colaborador que apoya la apertura Firma | |

Ana R—U‘Otﬂﬂa :RDdlﬁlofq-

\

AL

Nombre del Designado del Sistema Distrital para la
Gestion de Peticiones Ciudadanas — Bogota te
escucha.

Firma

Observaciones:

Clasificacion. Informacion Publica
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Datos generales

Nombre de la Subdireccién Local 0 Técnica: (Mt y=lad Holivars

Nombre de la Unidad Operativa: RS ‘Ihmfrb\ Monmn"hQL

Fecha de apertura: {5 - U1 - 200 5

Namero de escritos encontrados; O

Tipologia de la peticién

Peticion Queja

Reclamo

Sugerencia Felicitacién

Olro

Numero de radicado en Bogota te escucha:

No:

No:

No:

No:

Numero de radicado en AZDigital:

No:

No:

No:

No:

Participantes en la apenqra

ombre del responsable de la aperiura

LLcovo ﬁnﬁp’lo

Firma
&

Nombre del colabdrador que apoya la apertura

oy €dilme Pubano

Firma

Nombre del Designado del Sistema Distrital para la
Gestidn de Peticiones Ciudadanas — Bogota te
escucha.

QObservaciones:

Clasificacian. Informacion Publica
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Datos generales
Nombre de la Subdireccion Local o Técnica:CTudad Hohvar
Nombre de la Unidad Operativaz )(1YO N NManamail
Fecha de apertura: 55 - CR -202.6
Ndmero de escritos encontrados: O
Tipologia de la peticion

Peticion Queja Reclamo
Sugerencia__ Felicitacion_____ Ofro
Namero de radicado en Bogota te escucha: Namero de radicado en AZDigital:

No: No:

No: No:

No: No:

No: No:

Participantes en la apditura

Nombre del responsable de |a apertura Firma |
Yo Pngulo Diat
Nombre del colaborador que apoya la apertura Firma '
P‘le éCU mao Qublo no g
Nombre del Designado del Sistema Distrital para la Firma o
Geslién de Peliciones Ciudadanas — Bogota te
escucha.

Observaciones:

Clasificacion Informaciédn Publica
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Datos generales

Nombre de la Subdireccion Local 0 Técnica:((Tutioa), B « v

Nombre de la Unidad Operativa:c JArdir —) Ndaren) Momorrhot

Fecha de apertura: 9. /03 [202 6

Numero de escritos encontrados:o

Tipologia de la peticion

Peticion Queja

Reclamo

Sugerencia Felicitacion

Otro

Ndmero de radicado en Bogota te escucha:

Ndmero de radicado en AZDigital:

Gestidn de Peticiones Ciudadanas — Bogota te
escucha.

No: No:
No: No:
No: No:
No: No:
Participantes en la gpeytura
mbre del n:ﬁ“onsable dela apertura | Firma\| |
LCQUZJ &N e 49 }é
Nombre del colabarddor que apoya la apertura Firma:
‘ﬁ‘(\CL gcla lma Q.L\blﬂ Nno @LJ/
Nombre del Designado del Sistema Distrital para la FI:’I"I’IQ

Observaciones:

Clasificacion: Informacién Publica
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TEMA: i
REVISION DEL BUZON DE SUGERENCIAS

LUGAR: | JARDIN MANANTIAL
SEDE: ! JARDIN MANANTIAL |

RESPONSABLES:]; RESPONSABLE DEL SERVICIO — EQUIPO DE TALENTO HUMANO Y PADRE DE FAMILIA |

POBLACION: [ TALENTO HUMANO- PADRES DE FAMILIA [

HORA INICIO: 8:00 am HORA FIN: 8:30 am

OBJETIVO

Vesificar las sugerencias que hay en el buzon, para atender las solicitudes de los
padres de familia y cuidadores de las ninas y los ninos del jardin con el fin de atender
a cualquier novedad que se presente.

METODOLOGIA
Se realiza revision del buzdn de sugerencias.
DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD

Siendo las 8:00 am del dia de hoy 30 de julio 2026 se reline la responsable de
servicio con los padres de familia, la profesional en atencion a la primera infancia y
la auxiliar administrativa dando un saludo emotivo, el cual empieza a retroalimentar
la importancia del buzén de sugerencias, que existe en el jardin, el cual les explica
que es una herramienta valiosa, ya que permite recopilar opiniones, ideas y
comentarios para mejorar la calidad del servicio, del mismo modo también se da a
conocer el correo institucional por si en algin momento lo requieren
showmanantial@hotmail.com, también se informa que mensualmente en compania de

un padre de familia y de una persona del talento humano se abrira para observar
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las inquietudes, sugerencias, necesidades quejas o reclamos de los usuarios del
jardin.

Se abre el buzén de sugerencia que se encuentra en el jardin, en compaiiia de la
Responsable del servicio Lucero Angulo Diaz, la Profesional en atencion de la
primera infancia Adriana Beltran, la Auxiliar administrativa Ana Rubiano y de dos
familias, la sefiora Albenis Salazar, madre de la niiia Nicol Dayana Tapiero Salazar
y la sefiora Krismar Guarique Moreno, madre del nifio Matias Alexander Guarique
Moreno que se ofrecieron a verificar que hay adentro de él y asi poder dar la
respuesta, al observar el buzén de sugerencia del jardin, el cual se encuentra vacio
por lo tanto nuevamente se cierra el buzén. Siendo las 8:30 am se termina el

proceso de la socializacion del buzén de sugerencia.
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